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2024 est une année charnière pour les centres sociaux et espaces de vie sociale 
de La Réunion. Dans un contexte de précarité marquée, les actions menées par 
les 13 centres sociaux et 56 espaces de vie sociale agréés en 2023 prennent tout 
leur sens ; elles ont bénéficié à plus de 21 000 personnes et ont impliqué plus de 
1 300 bénévoles. Ces structures jouent un rôle essentiel dans la promotion de la 
cohésion sociale et la lutte contre les inégalités sur l’île, en favorisant des dyna-
miques intergénérationnelles.

Cette édition de SENACS revêt également une importance particulière, avec le 
passage d’un éditorial cosigné par la FCSF à un éditorial cosigné par la Fédéra-
tion PEI. En tant que première fédération ultramarine reconnue par la FCSF en 
juin 2024, la Fédération PEI se positionne désormais comme un acteur clé pour 
promouvoir le vivre ensemble sur le territoire. En collaborant étroitement avec 
les acteurs de la vie sociale, elle vise à mutualiser les compétences et à parta-
ger les bonnes pratiques pour former et soutenir bénévoles et professionnels 
du secteur. Son objectif est de répondre aux besoins des habitants de manière 
démocratique, en adéquation avec les valeurs des centres sociaux et espaces de 
vie sociale.

En partenariat avec la Caf de La Réunion, la Fédération PEI et les structures de 
l’animation de la vie sociale s’engagent résolument à promouvoir le bien-être 
et la solidarité au sein de la communauté, en offrant des espaces de rencontre, 
d’échange et de participation à tous. 

PROJET

Système d’Échanges National des Centres Sociaux

Édito

“
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Le Port

La Possession

Saint-Paul

Saint-Denis

Sainte-Marie

Sainte-Suzanne

Saint-André

Salazie

Les Trois-Bassins

Saint-Leu

Les Avirons

L'Étang-Salé
Saint-Louis

Le Tampon

Saint-Pierre Saint-Joseph

La Plaine-des-Palmistes

Saint-Benoît

2

4

4

3

2

4

2

2

4

8 2 2
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Centre social
Espace de vie sociale

Entre-Deux

→
structures au total  
à la Réunion

67

à dominante urbaine à dominante urbaine

à dominante rurale à dominante rurale

Territoire d’intervention : Territoire d’intervention :

73% 62%

27% 38%

→ 53% �en Quartier Politique de la Ville  
(QPV)

→ 44% �en Quartier Politique de la Ville  
(QPV)

→ 6% �en zones de revitalisation rurale (ZRR)

agréés par la Caf en 2023
→ 11 ont répondu à l’enquête → 46 ont répondu à l’enquête

agréés par la Caf en 20235215 centres sociaux espaces de vie sociale

Les structures d’animation de la vie sociale à la Réunion
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Portrait des structures
Les structures de l’animation de la vie sociale sont diverses mais visent toutes l’émancipation et la transformation 
sociale. Elles sont implantées sur les quartiers ou sur les territoires ruraux et agissent dans la proximité, au service  
de tous les habitants.

Les centres sociaux Les espaces de vie sociale

Le Port

La Possession

Saint-Paul

Saint-Denis

Sainte-Marie

Sainte-Suzanne

Saint-André

Salazie

Les Trois-Bassins

Saint-Leu

Les Avirons

L'Étang-Salé
Saint-Louis

Le Tampon

Saint-Pierre Saint-Joseph

La Plaine-des-Palmistes

Saint-Benoît

3

4

4

3

4

2

3

4

8
3

10
3

2

3

Gestion collectivité locale
Gestion associative

Entre-Deux

2

2

53% 100%

47%

en gestion associative en gestion associative

en gestion collectivité locale

Mode de gestion : Mode de gestion : 

d’ouverture hebdomadaire 
en moyenne

d’ouverture hebdomadaire 
en moyenne

d’ouverture hebdomadaire 
de l’accueil en moyenne

d’ouverture hebdomadaire 
de l’accueil en moyenne

45 heures 33 heures

37 heures 25 heures
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L’indice de couverture compare la population de la commune (RP Insee 2021) avec un nombre d’habitants couverts théorique par structure 
(15 000 habitants pour les centres sociaux, 7 000 pour les espaces de vie sociale). Hors structure « gens du voyage ». 
Règle de calcul :  (NB de CS X 15 000 + NB d’EVS X 7000) / Population RP 2021

La Réunion
Indice de couverture de la population des centres sociaux et espaces de vie sociale par commune en 2024 

Indice par territoire
La Réunion
Outre-mer
France

70%
84% 
70%

Aucune structure

Indice de couverture par  
commune en 2024

Moins de 25%
De 25 à 49%
De 50 à 74%
De 75 à 99%
100% ou plus

Portrait des structures

Indice de couverture de la population des structures par commune en 2024 

Indice de couverture  
par commune en 2024

Avec 40% de sa population vivant sous le seuil de pauvreté, La Réunion dans son ensemble fait face à une très  
forte précarité monétaire. Pour autant, les fragilités sociales sont très hétérogènes selon les arrondissements.  
Les difficultés les plus importantes se concentrent dans les quartiers urbains fragiles qui cumulent manque d’emplois, 
problématiques de logement et forte dépendance aux prestations sociales.

Les problématiques liées à la pauvreté sont également plus 
fréquentes dans les Hauts de l’ île. 

40% de la population des Hauts vivait en dessous du seuil 
de pauvreté (données 2020), contre 35% dans les Bas.

L’indice de couverture compare la population de la commune (RP Insee 2021) avec un nombre d’habitants couverts théorique par structure �(15 000 habitants pour  
les centres sociaux, 7 000 pour les espaces de vie sociale). Hors structure « gens du voyage ».� Règle de calcul : (NB de CS X 15 000 + NB d’EVS X 7000) / Population RP 2021.

→ Aucune structure

→ Moins de 25%

→ De 25% à 49%

→ De 50% à 74%

→ De 75% à 99%

→ De 100% ou plus

1 habitant sur 5
réside dans les Hauts de l’ île  
(territoires non littoraux) qui couvrent pourtant 
77% de la superficie totale.

47%

des habitants vivent dans la microrégion 
Sud, soit plus de 85 000 personnes, 
tandis que 11% habitent dans le Nord.

Indice par territoire :
70% → La Réunion
84% → Outre-mer
70% → France
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Panorama du public des structures de l’AVS

Indice de couverture  
par commune en 2024

Les publics

Les principales thématiques d’actions 

→ ACTION 1 : CITOYENNETÉ ET COHÉSION SOCIALE

→ ACTION 2 : ACCÈS AUX LOISIRS 

→ ACTION 3 : ACCÈS À LA CULTURE 

→ ACTION 4 : ÉCOLOGIE ET ENVIRONNEMENT

→ ACTION 5 : FACILITATION NUMÉRIQUE

→ ACTION 6 : PARENTALITÉ

22 690 habitants

16 230 habitants

3 860 usagers

Des actions pour tous les âges*

participant aux actions régulières, projets et services

participant aux actions événementielles

des partenaires hébergés par les structures

→ �0 - 6 ans

→ �7 - 10 ans

→ �11 - 14 ans

→ �15 - 17 ans

→ 18 - 25 ans

→ 26 - 59 ans

→ 60 - 74 ans

→ 75 ans et +

6%

16%

10%

8%

10%

35%

13%

2%

Les centres sociaux et espaces de vie sociale s’adressent à tous les âges de la vie. Ils font émerger des actions en 
réponse aux questions sociales et aux besoins repérés et exprimés sur le territoire

personnes au total
42 790

21 740 → centres sociaux
21 050 → EVS

* usagers participant aux actions, projets et services des structures uniquement

→
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Un tissu partenarial inscrit dans une dynamique locale

ont été créées avec l’accompagnement 
d’un centre social.

45%

14%

41% 8 associations ou entreprises

L’accueil des associations Soutenir et animer la vie locale

d’habitants ou de collectifs soutenus  
par les centres sociaux et EVS.

portés ou accompagnés  
par les centres sociaux et EVS.

impliqués dans le développement 
ou la réalisation de ces initiatives.

sont impliquées au sein d’un contrat  
ou d’un projet de politique locale.

128 196 initiatives

542 évènements locaux  1 088 habitants

77% des structures

→ �sur une fonction service  
(photocopie, prêt de salles…)

→ �pour un appui ressources 
(aide au projet, formation…)

→ �pour un partenariat 
(activité intégrée au  
centre social)

→ �67% sont parties 
prenantes d’une 
convention 
territoriale globale 
(CTG).

Des partenariats institutionnels :

9 heures

Agir sur l’ensemble du territoire

ont participé  
à ces actions

habitants
9 960→ Top 4 des types d’actions d’aller-vers :

→ �N°1 Évènements (fête de quartier...)
→ �N°2 Animation de rue/de proximité (sortie d’école…)
→ �N°3 Animation chez un partenaire (établissement scolaire…)
→ �N°4 Médiateur·trice

associations  
accueillies dans les  
centres sociaux

Les centres sociaux et espaces de vie sociale développent un projet d’animation globale ancré dans les enjeux locaux.  
Ils favorisent et accompagnent des dynamiques collectives et des partenariats, soutiennent la capacité à agir des habitants 
avec le souci de se porter au-devant d’eux.

par semaine en moyenne 
réalisées lors d’actions  
d’aller-vers
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Des ressources humaines au service des projets sociaux
Les structures s’appuient sur des équipes de professionnels. Elles sont des lieux d’engagement et de citoyenneté  
qui favorisent et bénéficient de l’implication de bénévoles, tant dans la gouvernance que dans l’activité de la structure.

Des structures valorisant l’engagement bénévole

Des équipes salariées au service des projets

salariés
stagiaires et services civiques

152 / 260 114 / 114

→ 0,7 / 9,8 
ETP au total  
par structure

→ 2,8 / 39,6 
ETP au total   
par structure

→ 1 / 12,3 
ETP au total   
par structure

→ 91,2 / 158,7 ETP au total

→ 8,3 / 3,4 ETP en moyenne par structure 47 
salariés formés 
en 2023

61
bénévoles formés  
en 2023

182 / 494

288 / 674

203 / 578

bénévoles dans les 
instances de pilotage

bénévoles  
d’activité réguliers

bénévoles  
ponctuels

Répartition des bénévoles :

29% 40%

71% 60%

→

→

bénévoles au total 
s’impliquent dans les structures

salariés au total

2 068

412

→ �centres sociaux → espaces de vie sociale

centres sociaux
espaces de vie sociale

hommes hommes

femmes femmes
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Les ressources financières

Les centres sociaux Les espaces de vie sociale

3 702 000 € 2 184 000 €
Budget global ↓ 

↓ 
200K 

↓ 
300K 

↓ 
400K 

↓ 
500K 

Budget global ↓ 

Répartition des centres sociaux par budget : Répartition des EVS par budget :

Répartition des financements

des centres sociaux consacrée  
à la masse salariale (moyenne)

des EVS consacrée  
à la masse salariale (moyenne)

part du budget part du budget 
78% 39%

9% 37% 18% 9%27%

→ 336 500 € de budget moyen → 47 500 € de budget moyen

Les structures disposent d’un budget largement consacré aux ressources humaines. Leurs principaux financeurs sont la Caf, 
les collectivités locales, l’État mais aussi les usagers eux-mêmes. 
Derrière les budgets moyens se cachent des compositions variées selon le type de gestion ou le classement en géographie 
prioritaire.

↓ Centres sociaux ↓ Espaces de vie sociale

28,4% 46%

48,2% 8,7%

3,2% 2,9%

9,2% 14,1%

6,8% 12,5%

1,1% 8,7%

3,1% 7,1%

Caf  

Collectivité locale  

Collectivité territoriale

État

Usagers

Autres partenaires  

Autres produits

↓ 
25K 

↓ 
50K ↓ 

75K 

↓ 
100K 

15% 54% 17% 7% 7%
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Les solidarités

→ 67% 45%
des structures proposent  
des actions en lien avec  
les solidarités.

des structures proposent plus 
spécifiquement des actions en lien 
avec les solidarités alimentaires.

Face à la précarité, des actions solidaires s’organisent  
→ EVS association Art pour Tous (Saint-Joseph)

La question qui se pose pour nous en tant qu’EVS c’est « comment construire 
avec les familles les conditions d’un changement possible » en termes de mieux 
être et de mieux vivre ensemble. Il s’agit aussi de trouver avec elles ce qui  
permettra de faire émerger des compétences.

Ainsi, le projet de la Kaz’adon répond principalement aux objectifs de contri-
bution à l’économie solidaire, de mise en mouvement des citoyens et de lutte 
contre la précarité.

Il est mis en œuvre dans les locaux de la Kaz’artous, en libre accès, et concerne 
les habitants du territoire de Saint Joseph.

Des espaces sont aménagés pour permettre :
→ la réception des collectes, le tri et la redistribution des dons 
→ les ateliers de réparation et de recyclage
→ �le prêt de matériel qui n’est pas utilisé quotidiennement  

(outillage, camping...).

ZOOM

FOCUS
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→ 71% 92%
des structures proposent 
des actions en lien 
avec l’écologie et 
l’environnement.

des centres sociaux proposent  
des sorties familiales.

À la découverte de l’histoire du Café Grillé  
→ EVS association Allons Pren’ Diore En Main (Saint-André) 

Dans le cadre de nos actions, pas moins de 55 habitants ont eu l’opportunité de découvrir 
le Domaine du Café Grillé à Saint-Pierre. Au-delà de la visite des jardins, cette journée a 
été l’occasion de temps de détente mais aussi de partage et de convivialité autour de bons 
plats créoles préparés par les bénévoles du groupe.

Cette sortie a permis le renforcement des liens sociaux. Elle a été organisée à l’initiative 
des adhérents résidant à proximité de la forêt de Dioré ; ils sont en effet très sensibles à la 
biodiversité réunionnaise qui est au cœur des visites guidées du Domaine du Café Grillé. 
Une belle journée de solidarité pour tous les âges.

ZOOM

L’environnement et les familles

FOCUS
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→ 93% 92%
des structures proposent 
des actions en lien avec la 
citoyenneté et la cohésion 
sociale.

des structures soutiennent le 
développement d’initiatives  
portées par des habitants.

Les jardins Solid’R 
→ EVS association AD2S (La-Saline-Les-Hauts – Saint-Paul)

En s’appuyant sur les produits du jardin Solid’R, les adhérents de l’association ont préparé 
un repas partagé pour une trentaine de pensionnaires du foyer « la Clémence », établis-
sement d’hébergement pour personnes âgées de la Saline-les-Hauts. Cari de poulet et 
gâteaux traditionnels créoles étaient au menu du repas des ainés.

Les jardins permettent d’entretenir la cohésion avec les habitants de la Saline, des jeunes, 
des personnes éloignées de l’emploi ou en difficultés familiales. Cependant, ce sont aus-
si des outils pédagogiques pour les enfants. Les habitants bénévoles participent à leur 
entretien et contribuent à leur enrichissement en apportant des semences. Les jardins fa-
vorisent le développement de l’autonomie chez les personnes porteuses de handicaps et 
permettent l’accueil de personnes en grande difficultés. Voilà comment nous concevons 
notre projet d’animation locale, autour du vivre-ensemble.

ZOOM

La citoyenneté

FOCUS
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→ 53% 86% 59%
des structures proposent 
des actions en direction de 
la petite enfance.

des structures proposent 
des actions en lien avec la 
parentalité.

des structures proposent 
des actions en lien avec 
l’éducation.

Les enfants ne sont pas oubliés avec le Tapis de lecture ! 
→ EVS association ADH (Saint-Leu)

Cela fait maintenant 5 ans que l’association détient l’agrément EVS et plus de 30 ans qu’elle 
travaille avec la population au fil des générations. Nos bénéficiaires ont souhaité créer un 
objet symbolique retraçant ces dernières années où elles ont partagé des moments au sein 
de l’EVS. Un objet qui raconte leur territoire à travers leur savoir-faire. C’est ainsi qu’est né 
le tapis de lecture de l’ADH !

Plus qu’un objet, c’est une invitation au voyage et à l’imagination sur l’île. Le tapis encou-
rage l’éveil sensoriel à travers la vue, le toucher et l’ouïe. Un scénario a été écrit par ses 
créatrices qui parcourent les écoles et les médiathèques : intitulé Tangoupe et Escarlou, il 
raconte l’histoire d’un tang (cousin du hérisson) et d’un escargot qui se nourrissaient sur 
un terrain d’un agriculteur de la Chaloupe. Les deux protagonistes, qui saccageaient sans le 
savoir les cultures afin de se nourrir, sont tombés amoureux en tentant de fuir ensemble les 
chiens lancés à leurs trousses. Ils quittèrent la terre des hauts pour un avenir plus certain 
et vécurent heureux entourés de petits « Escargoupes ».

ZOOM

Petite enfance et parentalité

FOCUS
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France →

Fiche nationale
→ Un observatoire national partagé entre CNAF et FCSF et co-piloté en local par les 2 réseaux
→ Un panorama annuel de l'activité des centres sociaux et des espaces de vie sociale

ENQUÊTE 2024 - DONNÉES 2023

5,7 millions 1,8 million

61 670 9 600

694 300€ 112 800€

28 800 16 000

101 600 56 600

habitants touchés par l'action des centres sociaux habitants touchés par l'action des EVS

salariés salariés

budget  
moyen

budget  
moyen

bénévoles dans les 
instances de pilotage

bénévoles dans les 
instances de pilotage

bénévoles d’activités bénévoles d’activités

→ Moins de 15 structures

→ De 15 à 29 structures

→ De 30 à 44 structures

→ De 45 à 59 structures

→ De 60 à 74 structures

→ 75 structures et plus

2 380 1 690centres sociaux espaces de vie sociale

à dominante urbaine à dominante urbaine

à dominante rurale à dominante rurale

77% 44%

23% 56%

Densité de répartition des structures

→ →

�12,2 ETP en moyenne  
par structure

2,9 ETP en moyenne  
par structure
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Réunion →

Un projet co-porté par la CNAF, la FCSF et leurs réseaux.
Caisse Nationale des Allocations Familiales - CNAF
→ �Éric Desroziers et Évelyne Lebossé-Couëtil
Fédération des centres sociaux et socioculturels de France – 
FCSF → �Anne Fleury-Raemy
Caisse d'Allocations Familiales du Rhône - Caf du Rhône
→ Élisabeth Caron et Éva Bernard
Union Régionale Auvergne Rhône Alpes Centres Sociaux –  
AURACS → �Fabrice Gout
Coordinateur national → �Alexis Gruyer
Coordination - Secrétariat de rédaction → �Agnès Bureau
Graphisme → �Tip! - Thibault Pilard

Caf de La Réunion
412 rue Fleur de Jade - CS 61038
97833 - Sainte-Marie Cedex

Fédération PEI
64 avenue de la Commune de Paris,
97420 - Le Port

PROJET SENACS

Expérimentation locale au démarrage (Rhône-Alpes), 
l’Observatoire SENACS - Système d’Échanges National 
des Centres Sociaux – rend compte depuis plus de 
10 ans des activités et de l’organisation des centres 
sociaux et des espaces de vie sociale pour l’ensemble 
des territoires, départements et régions en métropole 
et Outre-Mer. 
Animé localement par les Caf et les Fédérations locales 
ou Unions régionales des centres sociaux, SENACS est 
un outil partagé au service de la valorisation et de 
l’engagement des structures de l’animation de la vie 
sociale. Coordonné à l’échelle nationale, l’Observatoire 
appuie ses résultats et ses productions sur la base 
d’une enquête annuelle, diffusée à l’ensemble des 
presque 2 400 centres sociaux et 1 700 EVS. Couvrant 
les grands pans de la vie et des réalisations des 
structures, cette enquête contribue à qualifier leur 
impact sur les territoires.
Selon le principe de savoir « compter autrement » et 
« ne pas tout compter » (tel qu’inspiré du regard du 
philosophe Patrick Viveret), l’Observatoire se donne 
ainsi l’ambition d’éclairer et d’apprécier la valeur de 
structures « en contexte » impliquées pour répondre 
aux défis de notre société. 
Consulter les publications et données de SENACS :  
→ www.senacs.fr
Suivre l’actualité de SENACS sur Linkedin - page 
Senacs – Observatoire des centres sociaux et des EVS

→ www.senacs.fr

→ édition 2024PROJET

Système d’Échanges National des Centres Sociaux

Senacs → Système d’échanges National des Centres Sociaux

COORDINATION NATIONALE

COORDINATION DÉPARTEMENTALE


