	6. Compte rendu financier de l’action 
IMPORTANT : Fiche à retourner dans les 6 mois suivant la fin de l’exercice pour lequel la subvention a été versée


	N° action :
	Intitulé : Ateliers sociolinguistiques


1° Tableau
Exercice 2018
	CHARGES
	Prévision
	Réalisation
	%
	PRODUITS
	Prévision
	Réalisation
	%

	 Charges directes affectées à l’action (1)
	Ressources directes affectées à l’action (1) 

	60 - Achat
	
	
	
	70 - Vente de produits finis, prestations de services, de marchandises, 
	
	
	

	Prestations de services
	
	1430.60€
	
	
	
	
	

	Achats matières et fournitures
	100.00€
	345.46€
	345%
	74- Subventions d’exploitation

	
	
	

	Autres fournitures
	
	
	
	Etat : (précisez le(s) ministère(s) sollicité(s)
	
	
	

	61 - Services extérieurs
	
	
	
	- CGET
	7000.00€
	3500.00€
	50%

	Locations mobilières et immobilières
	
	
	
	-Etablissements publics d’Etat (préciser)
	
	
	

	Entretien et réparation
	
	
	
	BOP 104
	10000.00€
	9500.00€
	95%

	Assurance
	
	
	
	Agence de services et de paiement  
	
	
	

	Documentation
	
	
	
	
	
	
	

	Divers
	
	
	
	Région(s) :
	
	
	

	62 - Autres services extérieurs
	
	
	
	- 
	
	
	

	Rémunérations intermédiaires et honoraires
	300.00€
	580.00€
	193%
	Département(s) :
	
	
	

	Publicité, publication
	
	
	
	-
	
	
	

	Déplacements, missions
	
	
	
	Intercommunalité(s)  EPCI

	
	
	

	Services bancaires, autres
	
	
	
	- 
	
	
	

	63 - Impôts et taxes
	
	
	
	Commune(s) :
	11055.00€
	12825.72€
	116%

	Impôts et taxes sur rémunération
	
	
	
	CCAS
	
	
	

	Autres impôts et taxes
	
	
	
	Organismes sociaux (à détailler) :
	
	
	

	64- Charges de personnel
	
	
	
	CAF
	
	
	

	Rémunération des personnels
	15690.00€
	10141.46€
	65%
	Fonds européens :
	
	
	

	Charges sociales
	2505.00€
	4141.08€
	165%
	Aides privées
	
	
	

	Autres charges de personnel
	
	
	
	75 - Autres produits de gestion courante

	
	
	

	65- Autres charges de gestion courante
	
	
	
	76 – Produits financiers
	
	
	

	66-Charges financières
	
	
	
	
	
	
	

	67-Charges exceptionnelles
	
	
	
	
	
	
	

	68-Dotations aux amortissements
	
	
	
	78 – Reports

Ressources non utilisées d’opérations antérieures  
	
	
	

	
	
	
	
	

	Charges fixes de fonctionnement
	9450.00€
	9187.12€
	97%
	
	
	
	

	Frais financiers 
	
	
	
	
	
	
	

	Autres
	
	
	
	
	
	
	

	Total des charges
	
	
	
	
	
	
	

	TOTAL GENERAL DES CHARGES 
	28055.00€
	25825.72€
	92%
	TOTAL GENERAL  DES PRODUITS
	28055.00€
	25825.72€
	92%

	

	86- Emplois des contributions volontaires en nature
	
	
	
	87 - Contributions volontaires en nature
	
	
	

	Bénévolat
	
	
	
	Bénévolat
	
	
	

	Prestations en nature
	
	
	
	Prestations en nature
	
	
	

	Dons en nature
	
	
	
	Dons en nature
	
	
	

	TOTAL GENERAL DES CHARGES 
	28055.00€
	25825.72€
	92%
	TOTAL GENERAL  DES PRODUITS
	28055.00€
	25825.72€
	92%


2) Eléments explicatifs
2-1 Expliquer et justifier les écarts éventuels entre le budget prévisionnel et la réalisation de l’action :
Pas d’écart significatif. Uniquement des ajustements des dépenses liées aux besoins du public.

2-2 Quelles sont les règles de répartition des charges indirectes à l’action subventionnée ?

Il s’agit d’une quote-part appliquée par rapport aux charges de fonctionnement de la structure.

2-3 Quelles sont les contributions volontaires en nature affectées à la réalisation du projet ou de l’action subventionnée (1) ?
Aucune.

2-4 Avez-vous des observations à faire sur le compte-rendu financier de l’opération subventionnée ?
Aucune.
3- BILAN
Décrire précisément la mise en œuvre de l’action

Il s’agit d’ateliers pratiques encadrés par des bénévoles.

Les personnes souhaitant prendre part au dispositif, après avoir effectué une pré-inscription auprès de l’accueil de la structure, sont convoquées pour un test de positionnement visant à définir le niveau de chacun.

Par la suite, ils sont reçus par la Référente Adultes dans le cadre d’un entretien pour évaluer la capacité à s’exprimer (écrit et oral)  en français et connaitre leurs besoins et attentes (travail, faciliter le quotidien, la scolarité des enfants…). Des groupes niveaux sont ensuite constitués en tenant compte de tous ces éléments. 

Chaque module est orienté autour des modalités et démarches administratives en lien avec les institutions françaises et avec la vie quotidienne. Des partenaires interviennent ponctuellement pour présenter leurs missions ou des projets en cours (RVH sur la santé, la Médiathèque, comités de quartier, services de la commune…). Une ouverture culturelle est également proposée via des places de spectacle au mas (contenu travaillé en amont en atelier) et via l’association Ida Y vuelta sur le parcours spectateurs.

Les ateliers ont lieu en journée ou en soirée, avec des créneaux de 1h30. Chaque participant bénéficie d’au moins deux cours par semaine.

Le Centre Social propose en complément depuis 2017, un accès aux Diplômes de la langue Française. Les bénévoles et la responsable ont pu être formés au DILF et au DELF B1, par Upromi. 

Actuellement, l’équipe travaille avec 10 personnes sur l’obtention du DELF B1 (en lien avec l’INFREP) et une sur le DILF. Ces diplômes permettent aux familles de poursuivre leur démarche d’accès aux droits (ex : naturalisation) et de s’insérer dans la vie professionnelle. Ils clôturent la démarche d’apprentissage.
Les ateliers ont lieu du lundi au vendredi. En matinées, ils sont dispensés de 9h15 à 10h45 ; en après-midis de 14h15 à 15h45 ; en soirée ils vont de 17h30 jusqu’à 21h00. Chaque cours dure 1h30. 

Les ateliers sont faits sous forme de groupe mais aussi sous forme de cours de soutiens individuels ou en petit comité pour travailler de façon plus approfondie les difficultés des participants intégrés dans une réelle démarche d'apprentissage.

5 groupes de débutants



4 groupes d’intermédiaires


4 groupes d’avancés



1 groupe lecture / écriture / expression

1 groupe lecture

1 groupe théâtre

1 groupe DELF

1 fois par mois, le jeudi, atelier à la médiathèque.

Les groupes peuvent aller de 14 à 22 personnes. 

L’action est coordonnée par la Référente Adultes qui assure la gestion administrative, les entretiens des familles, le recrutement et l’accompagnement des bénévoles. Une équipe de 8 bénévoles encadrent les ateliers.

Chaque salle du Centre Social est équipée de tableaux Velleda, de tables et de chaises. En fonction des projets et des thématiques abordées, du matériel spécifique peut être acheté par la structure. En début d’année, chaque inscrit se voit remettre un cahier qu’il devra ramener lors de ses cours. 

Les ateliers sont gratuits. 

Le lieu de l’action est au Centre Social et en fonction des projets, les groupes peuvent se déplacer sur les structures municipales (espace multimédia, salle de spectacle…) ou bien en extérieur lors de sorties exceptionnelles. Cette année en compléments, des sorties réalisées dans le cadre de l’action Bien Vivre ensemble, les bénéficiaires des ASL, se sont rendus au Château de Breteuil le 3 mai . Ils ont pu découvrir ce monument historique et rencontrer une conteuse- 23 familles étaient présentes.

Quel a été le nombre de personnes bénéficiaires ( par types de public)

Nombre total de bénéficiaires : 140
Nombre de bénéficiaires par âge et par sexe :
	
	homme
	femme

	0-5 ans
	
	

	6-15 ans
	
	

	16-17 ans
	
	

	18-25 ans
	42
	98

	26-64 ans
	
	

	65 et plus
	
	

	TOTAUX
	
	


Nombre de bénéficiaires résidant en quartier politique de la ville 
	
	homme
	femme

	Quartier politique de la ville
	63


Dates et lieux de réalisation de votre action : du 1er janvier au 31 décembre 2018
Moyens humains mobilisés :
	
	Nombre de personnes
	Nombre d’ETP

	Bénévoles participant activement à l’association :
	10
	0.60

	Salariés :
	4
	0.80

	Dont emplois aidés :
	
	


Moyens matériels affectés à la réalisation de l’action :
Matériel : achat de fournitures pour les participants (cahiers, stylos, colle…) et de la documentation pour les intervenants (manuels, livres d’exercice)

Autres moyens (équipements, matériel et services mobilisés dans le cadre de l’action) :
Humains : encadrement par des bénévoles et par la référente adultes.

Transport : en fonction des projets, les participants peuvent de déplacer sur différents sites pour connaitre les structures existantes (CAF, poste VEOLIA…) soit par le minibus, soit par les transports en commun.

Inscription au DELF

L’action est coordonnée par la référente adultes qui assure la gestion administrative, les entretiens des personnes, le recrutement et l’accompagnement des bénévoles. Une équipe de 8 bénévoles encadre les ateliers à ce jour.

Les objectifs de l’action ont-ils été atteints au regard des indicateurs utilisés ?
Elle permet au public ne maitrisant pas la langue française, d’avoir un lieu d’apprentissage sur le territoire qui est aussi lieu d’exercice et d’expérimentation.
Les participants ont gagné en assurance : en fréquentant le Centre Social pour les permanences sociales mais aussi en s’impliquant sur la vie de la structure, au sein des cafés débats sur la parentalité, les soirées familles, les ateliers création et également au sein de la vie de la commune auprès des animations festives telles que le Projet Citoyen Partagé, le Mée Plage, les journées de dépistage. Cela favorise l’intégration au sein de la collectivité.
Les personnes ont acquis de l’autonomie : elles osent entreprendre des démarches seules (aller chez le médecin, inscrire l’enfant à l’école…). Plusieurs d’entre elles ont pu s’intégrer dans la vie professionnelle et obtenir un emploi. Elles étaient en capacité d’échanger, de comprendre les consignes et de rédiger quelques phrases simples.
Les changements apportés au dispositif font qu'il répond au besoin de la population migrante de la commune. Nous sommes aujourd’hui davantage en mesure de suivre le parcours des familles et de les faire évoluer. Nous travaillons régulièrement avec les bénévoles pour permettre le passage de niveau en niveau.

Les personnes peu assidues, sont reçues par la référente pour vérifier que leur action leur correspond ou pour annuler l’inscription le cas échéant.  La mise en place des formations diplômantes représente l’aboutissement d’un parcours et apporte une dimension nouvelle à notre action.

Plusieurs interventions ponctuelles sur différentes thématiques ont été proposées tout au long de l'année (Réseau Ville Hôpital, visite de la Mairie, la Médiathèque) pour favoriser l'intégration citoyenne.
De plus en plus de personnes souhaitent s’inscrire. Les partenaires reconnaissent également notre travail et nous sollicitent régulièrement.
Malgré le partenariat avec le Multi accueil de la commune, les places disponibles sont insuffisantes pour nous permettre d’intégrer des jeunes mamans à nos ateliers.

La plus grande difficulté réside dans le fait que de plus en plus de personnes souhaiteraient s’inscrire à des cours intensif (INFREP) mais le niveau qui est demandé est trop élevé pour elles. Un travail partenarial devra être mené avec INFREP pour mieux connaitre les attentes et essayer de préparer au mieux les familles. 
Certaines familles sont orientées par les travailleurs sociaux, dans le cadre du RSA notamment. Elles ont l’obligation pour ne pas perdre leur droit de participer aux ASL. Lorsque cette démarche n’est pas personnelle, le taux d’assiduité est faible.

On a aussi quelques personnes qui n’ont plus leur place au sein des ateliers : ont atteint un niveau d’expression suffisant par rapport à leurs besoins, mais qui continuent à venir car c’est le seul lieu où elles ont le droit d’aller. Cela leur permet aussi de rompre l’isolement dans lequel elles sont installées.

Nous avons aussi de plus en plus de demandes pour des mineurs isolés. La structure n’est pas adaptée à tous les profils. A ce jour, nous favorisons les jeunes âgés de 17 ans, suivi par le DAIS, qui ont besoin d’une immersion supplémentaire mais, qui pour autant sont dans un cursus scolaire. En Décembre, nous avons été sollicités par la DIRRECCTE pour intégrer des jeunes de 16 à 25 ans, dans le cadre du dispositif PIAL. Nous essayons de définir des modalités de partenariat avec la mission locale.
Autres éléments permettant de rendre compte de la mise en œuvre de l’action 
1 Ne pas indiquer les centimes d’euros.


2 L’attention du demandeur est appelée sur le fait que les indications sur les financements demandés auprès d’autres financeurs publics valent déclaration sur l’honneur et tiennent lieu de justificatifs..


3; Les contributions volontaires en nature doivent impérativement être équilibrées en dépenses et recettes
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